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Política de Privacidad 
Fecha	de	entrada	en	vigor:	23/07/2025	

1. Responsable del tratamiento de datos 
Nombre	de	la	empresa	/	entidad	desarrolladora	de	la	App:	KATOITT	HEALTH	S.L.		

Domicilio	social:	CALLE	LÓPEZ	MORENO	1	3ºA	52001	MELILLA	
Correo	electrónico	de	contacto:	josemanuel.ojel@katoitt.com	

2. Finalidad del tratamiento de los datos 
La	presente	aplicación	tiene	como	objetivo	facilitar	la	comunicación	en	el	entorno	de	la	
Unidad	de	Cuidados	Intensivos	(UCI)	entre	profesionales	sanitarios	y	familiares,	mediante	
la	recopilación	y	tratamiento	de	datos	personales	con	las	siguientes	finalidades:	
-	Verificar	la	identidad	del	personal	médico	autorizado.	
-	Asociar	al	médico	con	su	centro	de	trabajo.	
-	Facilitar	el	contacto	con	familiares	de	los	pacientes	ingresados	en	la	UCI.	
-	Identificar	de	forma	clara	a	los	pacientes	ingresados	para	asegurar	la	trazabilidad	de	la	
información	clínica	compartida.	

3. Datos personales que recopilamos 
A	través	de	la	aplicación	se	podrán	recopilar	los	siguientes	datos:	
	
Del	Manager	del	Hospital:	

• Email	
	

• Hospital	en	el	que	trabaja	
	

• Entidad	para	la	que	trabaja	



	
• Contraseña	

	

	

	

	

Del	Médico	de	la	UCI:	

	

• Nombre	y	Apellidos	
	

• Email	
	

• Número	de	colegiado	
	

• Hospital	en	el	que	trabaja	
	

• UCI	en	la	que	trabaja	
	

• Contraseña	
	

-	
	
Del	Paciente:	

• Nombre	y	Apellidos	
	

• DNI	
	

• Situación	
	

• Pronóstico	
	

• Sexo	
	

• Mensaje	de	texto	
	

• Fecha	y	Hora	

	
Del	familiar	o	familiares:	



	
• Nombre	y	Apellidos	

	
• Email	

	
• Teléfono	

	
• Contraseña	

	

4. Base legal para el tratamiento 
El	tratamiento	de	datos	se	realiza	conforme	a	las	siguientes	bases	legales:	
-	El	consentimiento	explícito	de	los	usuarios	(profesionales	y	familiares)	al	usar	la	
aplicación.	
-	El	interés	legítimo	de	garantizar	una	correcta	atención	e	información	a	los	familiares	de	los	
pacientes.	
-	El	cumplimiento	de	obligaciones	legales	relacionadas	con	la	atención	sanitaria.	

5. Destinatarios de los datos 
Los	datos	personales	no	serán	cedidos	a	terceros,	salvo	obligación	legal	o	en	los	siguientes	
supuestos:	
-	Autoridades	sanitarias	u	organismos	públicos	cuando	así	lo	requiera	la	normativa	vigente.	
-	Servicios	de	alojamiento	y	procesamiento	de	datos	bajo	contrato	de	encargo	de	
tratamiento,	con	las	debidas	garantías	de	seguridad.	

6. Plazo de conservación de los datos 
Los	datos	serán	conservados	durante	el	tiempo	necesario	para	cumplir	con	las	finalidades	
del	tratamiento	y	mientras	exista	una	relación	activa	con	la	aplicación.	Posteriormente,	se	
conservarán	únicamente	para	el	cumplimiento	de	obligaciones	legales	o	el	ejercicio	de	
defensa	ante	posibles	reclamaciones.	

7. Derechos de los usuarios 
Los	usuarios	pueden	ejercer	en	cualquier	momento	sus	derechos	de	acceso,	rectificación,	
supresión,	limitación	del	tratamiento,	oposición	y	portabilidad	de	sus	datos,	enviando	una	
solicitud	a:	
	
josemanuel.ojel@katoitt.com	
	
Además,	podrán	presentar	una	reclamación	ante	la	Agencia	Española	de	Protección	de	



Datos	(www.aepd.es)	si	consideran	que	el	tratamiento	de	sus	datos	no	se	ajusta	a	la	
normativa	vigente.	

8. Medidas de seguridad 
La	aplicación	implementa	medidas	técnicas	y	organizativas	adecuadas	para	garantizar	la	
seguridad,	confidencialidad	e	integridad	de	los	datos	personales,	evitando	su	pérdida,	
alteración,	acceso	no	autorizado	o	divulgación.	

9. Cambios en la política de privacidad 
Nos	reservamos	el	derecho	a	modificar	esta	política	de	privacidad	para	adaptarla	a	
novedades	legislativas	o	mejoras	en	la	aplicación.	Cualquier	cambio	será	comunicado	
adecuadamente	a	los	usuarios.	


